OPSTI USLOVI ZA ODRZAVANJE SEMINARA, [=]%4[=]

MONTENESOFT DOO, PODGORICA, CRNA GORA =
Ok

1. OSNOVNE ODREDBE

1.1. Opstim uslovima za seminare(u daljem tekstu: Opsti uslovi seminara) definisu se uslovi koji se odnose na
odrzavanje: predavanja, kursa, radionice, workshop-a, treninga ili slicnih radnji transfera znanja i kompetencija
(u daljem tekstu: seminar), prava, obaveze i odgovornosti Organizatora i Ucesnika seminara, kao i status
Interesenta.

1.2. MONTENESOFT DOO PODGORICA (u daljem tekstu: Organizator seminara) je sveukupni preduzimac,
koji pored ulaganja preduzimackog kapitala, poslovnih, bankarskih i ostalih aktivnosti i relacija, organizuje
seminar.

1.3. Ucesnik seminara, u smislu Opstih uslova, je institucija, ustanova, kompanija i drugo pravno ili fizicko lice
(u daljem tekstu: Ucesnik seminara) koje se registruje za uc¢esc¢e na seminaru u organizaciji MONTENESOFT
DOO PODGORICA.

1.4. Interesent seminara, u smislu Opstih uslova, je institucija, ustanova, kompanija i drugo pravno ili fizicko
lice (u daljem tekstu: Interesent) koje se prijavilo za ucesée na seminaru u organizaciji MONTENESOFT DOO
PODGORICA, sve do trenutka kada status prijava ne bude promijenjen u status registracija za ucesce na
datom seminaru.

2. PRIJAVA NA SEMINAR | REGISTRACUA

2.1. Interesent koji Zeli da postane Ucesnik seminara, prijavljuje se za seminar u pisanoj formi, putem: email-a,
faksa, redovne poste, montenesoft sajta. Osim navedenih, moguci nacini prijave su telefonom, sms-om, mms-
om, pod uslovom da Interesent navede vaZzec¢u e-mail adresu na koju Organizator seminara moZe potvrditi
prijem prijave. Takode, prijavu za seminar mogucée je ostvariti preko spiskova menadzera prodaje -
promoterki - Organizatora seminara, gdje je uz ime i prezime Interesenta neophodno navodenje vazece e-
mail adrese na koju Organizator seminara moZe potvrditi prijem prijave. Interesent seminara prijavom za
ucesée na seminaru prihvata kao obavezujuée Opste uslove Organizatora seminara, u verziji koja je objavljena
na sajtu Organizatora seminara na dan kada se prijavio za uc¢esée na seminaru.

2.2. Kako bi prijavljeni Interesent seminara postao i Ucesnik seminara, mora uplatiti kotizaciju seminara na
bankovni racun Organizatora seminara pravovremeno i to tako da kotizacija mora pristi¢i na bankovni racun
najkasnije 8 dana do 12h prije zvani¢nog termina odrZavanja seminara. Zvani¢ni termin odrZzavanja seminara
je termin koji je objavljen na sajtu Organizatora seminara i koji se navodi kao takav u prvoj pisanoj
komunikaciji sa Interesentom. Registrovanom prijavom Interesent dobija vaZzece pravo da postane Ucesnik
seminara.

2.3. Registracija prijave Interesenta izvrsi¢e se kada na bankovni racun Organizatora seminara bude uplaéen
iznos kotizacije seminara od strane Interesenta.

Najraniji vremenski moment moguce registracije je neposredno nakon s$to je datum seminara objavljen na
sajtu Organizatora seminara, a najkasniji vremenski moment moguce registracije jeste 8 dana prije zvani¢nog
termina odrzavanja seminara.

2.4. Kada je kotizacija pristigla na bankovni rac¢un Organizatora seminara, status Interesenta je promijenjen u
status Ucesnika seminara.

2.5. Organizator zadrzava diskreciono pravo da odbije prijavu Interesenta bez obaveze navodenja razloga.

2.6. Podaci Ucesnika seminara elektronski se skladiste kod Organizatora seminara i koriste se iskljucivo za
interne svrhe, uz postovanje propisa o zastiti licnih podataka.

2.7. U slucaju da se kao Interesent za prijavu na seminar Organizatora seminara pojavi maloljetno lice, da bi
prijava maloljetnog lica presla u status registracije, neophodno je detalje procesa registracije dogovoriti sa
njegovim zakonskim strateljima.

2.8. Kotizacija seminara (u daljem tekstu: kotizacija) Organizatora seminara ne potpada pod sistem PDV -a.
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2.8.1. Kotizacija obuhvata:

e uces$ée na seminaru,

e seminarski stru¢ni materijal definisanog obima (obim seminarskog stru¢nog materijala iskljucivo
definise Organiztor seminar), u slucaju kada je isti eksplicitno naveden u opisu datog seminara,

e foto seriju razultata rada seminarskih grupa, u slucaju kada je ista eksplicitno navedena u opisu datog
seminara - foto serija se Salje najkasnije u intervalu od 7 dana nakon zavrsenog poslednjeg dana
seminara; Salje je Organizator seminara putem maila, u PDF format primjerene kompresije,

e koris¢enje primjera softverskog koda Organizatora seminara - u slucaju programerskih seminara ili
drugih seminara - kada je to eksplicitno navedeno u opisu datog seminara,

e koris¢enje racunara Organizatora seminara, tokom seminara - u slucaju programerskih seminara ili
drugih seminara - kada je to eksplicitno navedeno u opisu datog seminara,

e izradu sertifikata seminara za ucesnike seminara,

e usluge kvalitetnog i primjerenog ketering servisa.

2.8.2. Kotizacija ne obuhvata troskove smjestaja, prevoza, kao ni bilo koje druge troskove Ucesnika seminara.

3. OTKAZIVANJE SEMINARA OD STRANE INTERESENTA SEMINARA | OD STRANE UCESNIKA SEMINARA

3.1. Interesent seminara, koji jos nije postigao status Ucesnika seminara ima pravo da Oganizatoru seminara
otkaze prijavu.

3.2. Interesent cija je prijava u skladu sa ¢lanom 2. 3. Opstih uslova prerasla u status registracije i koji je
postigao status Ucesnika seminara, ima pravo da otkaZe ucesée na seminaru najkasnije u roku od 7 dana prije
prvog dana odrzavanja seminara, u protivnom ima pravo na povracaj samo 50% kotizacije, dok preostalih 50%
zadrzava Organizator seminara.

3.3. U slucaju da Ucesnik seminara ne posalje pisano obavjestenje (postom, mailom, faksom) o otkazivanju
uces¢a na seminaru Organizatoru seminara i uopste se ne pojavi na seminar Organizatora seminara, gubi
cjelokupan iznos kotizacije.

4. OTKAZIVANJE | ODLAGANJE SEMINARA OD STRANE ORGANIZATORA SEMINARA
4.1. Organizator seminara zadrZava pravo otkazivanja seminara, o ¢emu obavjestava Ucesnika seminara.

4.1.1. U slucaju otkazivanja seminara pristigli iznosi uplac¢enih kotizacija bi¢e vraceni tako $to ¢e biti uplaceni
na bankarski racun Ucesnika seminara najkasnije u roku od 7 dana nakon obavjestenja o otkazivanju.

4.2. Organizator seminara zadrzava pravo odlaganja zvani¢nog termina odrZavanja seminara, o ¢emu
obavjestava Ucesnika seminara najksanije u roku od 7 dana pred termin odrZzavanja seminara.

4.2.1. U slucaju odlaganja termina odrzavanja seminara, Ucesnik seminara ima pravo da pisanim putem saopsti
da odustaje od uces¢a na odlozenom seminaru. U tom slucaju Organizator seminara se obavezuje da pristigli
iznos uplacene kotizacije vrati, tako Sto ée isti uplatiti na bankarski racun Ucesnika seminara, najkasnije u roku
od 7 dana nakon obavjestenja o otkazivanju.

4.3. U slucaju odlaganja ili otkazivanja seminara u vremenskom intervalu koji je manji od zadatog vremenskog
roka, od 7 kalendarskih dana, Organizator seminara pla¢a Ucesniku seminara naknade za cinjeni¢no nastale
troskove smjestaja i prevoza u iznosu do maksimalno 100% sume kotizacije.

4.4. U slucaju kako odlaganja tako i otkazivanja seminara, u okviru zadatog vremenskog roka, najkasnije 7
dana pred odrzavanje seminara, Ucesnik seminara nema prava na naknadu troskova iz ¢lana 4.3. Opstih
uslova.
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5. GARANCIJA | PRAVO IZMJENA SADRZAJA SEMINARA | ODGOVORNOSTI

5.1. Seminari se pripremaju i realizuju polaze¢i od aktuelnih tema i problema iz prakse. Za odrzavanje
seminara se angazuju iskusni predavaci, koji pripremaju seminarski materijal, shodno aktuelnim saznanjima
kojima raspolazu. Ako je Organizator seminara imenom najavio odredenog predavaca, a nije u mogucnosti da
to postigne, onda imenuje najboljeg moguceg predavaca kojeg ima.

5.2. Misljenja i komentare koje prije, tokom ili nakon odrzanog seminara, iznese predavac, neko od zaposlenih
od strane Organizatora ili Ucesnik seminara, nisu neophodno i misljenja Organizatora.

5.3. Organizator seminara zadrzava pravo da realizuje sadrzajne i organizacijske izmjene seminara, ukoliko se
na taj nacin u znatnoj mjeri ne mijenja sustina i karakter seminara.

5.4. Ako u okviru kotizacije ucesnici seminara od Organizatora seminara dobiju softver koji ima svoj SLA -
Service license agreement ili USA - User service agreement ili sl., Ucesnik seminara je duzan da prilikom
njegovog koriS¢enja postuje ugovorne odredbe tog softvera. Organizator seminara ne snosi odgovornost u
slu¢aju nepostovanja navedenih ugovornih odredbi softvera od strane ucesnika seminara.

5.5. Organizator seminara stavlja na raspolaganje svoj hardver u slu¢aju odgovarajuc¢ih programerskih ili
sliénih seminara, kada je to eksplicitno navedeno u opisu seminara.

5.5.1. Ako primjeri softverskog koda ili softver koji Ucesnik seminara dobije od Odrganizatora seminara
tokom seminara, na hardveru koji pripada Uc¢esniku seminara, nanese bilo kakvu stetu, Organizator seminara
se ni pod kakvim uslovima ne moze smatrati odgovornim za nastalo stanje.

5.6. Organizator seminara nije obavezan da rjeSava pitanja, vrsi izmjene, instalaciju softvera ili probleme
hardvera/softvera koji Ucesnik seminara donese na seminar, narocito kada Ucesnik seminara svojevoljno ne
Zeli da koristi hardver Organizatora seminara za seminarske svrhe, ve¢ svoj hardver.

5.6.1. Organizator seminara nije odgovoran za nepostizanje seminarskih ciljeva i druge probleme koji su
posljedica svojevoljnog koris¢enja hardvera Ucesnika seminara umjesto hardvera Organizatora seminara za
seminarske svrhe.

5.7. Organizator seminara nije odgovoran za li¢énu imovinu Ucesnika seminara. U slucaju kada Ucesnik
seminara donese svoj hardver ili softver na seminar i ako dode do bilo kakvog oStecenja ili gubitka istih,
Organizator seminara, ni u kojoj mjeri ne preuzima odgovornost za nastali slucaj.

6. INTELEKTUALNA SVOJINA

6.1. Organizator seminara zadrZava sva prava u smislu intelektualne svojine na sadrzajima materijala seminara.
Ovaj materijal se ne smije umnoZzavati u svrhu davanja drugima na dalje koriSéenje i ne smije se koristiti u
komercijalne svrhe.

6.2. Pod intelektualnom svojinom Organizatora seminara ne podrazumijevaju se primjeri softverskog koda
koji se Ucesniku seminara daje na raspolaganje, kako u toku seminara tako i po njegovom zavrsetku (u smislu
nepromijenjenog ili promijenjenog koris¢enja u kasnijem privatnom i profesionalnom okruzeniju).

7. RJESAVANJE SPOROVA

7.1. Sve eventualne sporove koji nastanu u vezi sa realizacijom seminara, rjeSavace nadlezni sud u sjedistu
Organizatora seminara.
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